LAUF:BERGKONIG cmbH sz coke

Datum: O Serviceanfrage Kaufbeleg Ag Ja

(ohne Kaufbeleg nein

O Reparatur/Besohlung | fien sesroeiungs:

kosten an)
bearbeitet von: O Garantie

O KVA (evtl. kostenpflichtig je

nach Hersteller)

Name: Kunden Nr.:

Adresse:

Tel.:

eMail:

Hersteller: Artikel wurde ja
gewaschen

(aus hygienischen nein
Grunden versenden
wir nur saubere / gewaschene Artikel.

. Anfallende Reinigungungskosten
Art. Name: tragt der Kunde)

Art. Nummer;

Farbe:

CroRe/Menge:

Beschreibung:

Ersatzerhalten Q ja Q nein

Datum, Unterschrift Kunde

Fur den Fall, dass ein Austausch bzw. eine Reparatur des eingesandten Artikels
bei einem Garantiefall nicht moglich ist:

. . _ Q Ich bin mit einer Gutschrift einverstanden.
Q Bitte den Artikel unrepariert Der Artikel wird imn Anschluss vernichtet.
zurlcksenden! (nur mit original Lauf und Berg Kénig Kaufbeleg maglich)

Einverstandniserklarung

Sehr gerne erledigen wir auch Serviceanfragen von Artikeln, die nicht bei
uns erworben wurden. HierfUr berechnen wir eine Bearbeitungs- und Service-
pauschale von 25€ + evtl. anfallende Porto- und Reparaturkosten der Hersteller.

O Ich bin mit der Bearbeitungspauschale von
25€ und mit eventuell anfallenden Porto- und
Reparaturkosten fur fremderworbene Artikel
einverstanden!

Ware abgeholt

Datum

Unterschrift Kunde
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Datum, Unterschrift Kunde Verkaufer




